
 

PEMERINTAH KOTA BIMA 

DINAS SOSIAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 
 

PELAYANAN PUBLIK 

PERMOHONAN BANTUAN SOSIAL BAGI PENYANDANG 

DISABILITAS TERLANTAR, ANAK TERLANTAR, DAN 

LANJUT USIA TERLANTAR  

 
 






