
 

PEMERINTAH KOTA BIMA 

DINAS SOSIAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 
 

PELAYANAN PUBLIK 

PENERBITAN REKOMENDASI KARTU 

INDONESIA PINTAR (KIP) 

 
 






